TERMO DE ADESAO E USO DA PLATAFORMA 'ENCONTREI SERVICOS'

Este Termo de Adesao e Uso da Plataforma 'Encontrei Servigos' ("Termo") estabelece as
condic¢Oes gerais para a utilizagcdo da plataforma digital 'Encontrei Servicos', doravante
denominada "Plataforma", por parte de pessoas fisicas ou juridicas que desejam
divulgar seus servicos profissionais, doravante denominadas "Anunciante(s)".

Ao aceitar eletronicamente este Termo, o Anunciante declara ter lido, compreendido e
concordado integralmente com todas as suas disposicoes, vinculando-se as suas
clausulas e condigdes.

1. IDENTIFICACAO DAS PARTES

CONTRATANTE (ANUNCIANTE): Pessoa fisica ou juridica devidamente cadastrada na
Plataforma 'Encontrei Servicos', cujos dados de identificagdo (nome completo/razdo
social, CPF/CNPJ, endereco, e-mail e telefone) foram fornecidos no momento do
cadastro e sao de sua exclusiva responsabilidade.

CONTRATADA (PLATAFORMA): Encontrei Servicos, plataforma digital administrada por
[NOME COMPLETO DO RESPONSAVEL/RAZAO SOCIAL], CNPJ: 20.150.767.0001-04, com
sede em [ENDERECO COMPLETO DO RESPONSAVEL], Areal/RJ, CEP [CEP DO
RESPONSAVEL], e-mail de contato [EMAIL DE CONTATO DA PLATAFORMA].

2. OBJETO DO CONTRATO

O presente Termo tem como objeto a disponibilizacao de um espaco virtual na
Plataforma 'Encontrei Servicos' para que o Anunciante possa divulgar, de forma gratuita,
seus servicos profissionais. Para os fins deste Termo, "servicos profissionais"
compreendem atividades licitas e regulamentadas, ou ndo, que demandem
conhecimento técnico, habilidade especifica ou experiéncia, oferecidas por profissionais
autonomos, liberais, microempreendedores individuais (MEIs) ou empresas, tais como,
mas nao se limitando a, servicos de consultoria, reparos, aulas particulares, design,
desenvolvimento de software, beleza, salde, entre outros, desde que estejam em
conformidade com a legislacao vigente e as diretrizes da Plataforma.

3. GRATUIDADE E POSSIVEIS ALTERACOES

O uso da Plataforma é gratuito por tempo indeterminado. Contudo, a Plataforma
reserva-se o direito de, a qualquer momento, implementar cobrancas pela utilizacao de
seus servicos ou por funcionalidades adicionais. Qualquer alteracdo na politica de
gratuidade ou a introducdo de novas cobrancgas serd comunicada ao Anunciante com
antecedéncia minima de 15 (quinze) dias corridos, por meio de notificacdo eletronica
enviada ao e-mail cadastrado, aviso destacado na Plataforma ou outros canais de



comunicacao eficazes. A continuidade do uso da Plataforma apds o periodo de aviso
prévio implicara na aceitacdo tacita das novas condicoes de cobranca. Os termos e
condigbes especificos de eventuais cobrancas serdo detalhados em aditivo a este Termo
ou em novo instrumento contratual, a ser disponibilizado para aceite do Anunciante.

4. RESPONSABILIDADE DA PLATAFORMA

A Plataforma atua exclusivamente como intermediadora da divulgac¢do de servicos,
fornecendo o ambiente virtual para que Anunciantes e potenciais clientes se conectem.
A Plataforma ndo se responsabiliza, sob nenhuma hipétese, por:

a) Quaisquer servicos prestados pelos Anunciantes, incluindo, mas nao se limitando a
qualidade, pontualidade, adequacao ou resultado dos servicos;

b) A veracidade, exatidao, completude ou legalidade das informacdes divulgadas pelos
Anunciantes em seus anincios;

c) Quaisquer relagdes comerciais, negociacdes, pagamentos ou acordos firmados
diretamente entre Anunciantes e potenciais clientes;

d) Danos, perdas ou prejuizos de qualquer natureza decorrentes da utilizagdo dos
servicos dos Anunciantes ou da interagdo entre as partes.

A Plataforma envidara seus melhores esforcos para manter a disponibilidade e o bom
funcionamento do ambiente virtual, mas ndo garante a auséncia de interrup¢odes, falhas
ou erros no sistema.

5. RESPONSABILIDADES DO ANUNCIANTE

O Anunciante é o Unico e exclusivo responsavel por todas as informac&es, contetdos e
materiais que divulgar na Plataforma, bem como pela prestacao dos servicos
anunciados. O Anunciante compromete-se a:

a) Fornecer informacgdes verdadeiras, precisas, completas e atualizadas no momento do
cadastro e na criacdo de seus anuncios;

b) Prestar seus servicos com ética, profissionalismo, legalidade e qualidade, cumprindo
todas as leis, regulamentacées e normas aplicaveis a sua atividade profissional,
incluindo, mas nao se limitando a, obtencdo de licencas, alvaras e registros necessarios;
c) Manter a confidencialidade de quaisquer informacdes privadas obtidas através da
Plataforma ou de seus usuarios;

d) N3o utilizar a Plataforma para fins ilicitos, fraudulentos, difamatorios, abusivos,
obscenos, discriminatodrios ou que violem direitos de terceiros;

e) Responder integralmente por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados a
Plataforma, a outros usuarios ou a terceiros em decorréncia de suas a¢des ou omissoes.

6. USO DE IMAGEM E CONTEUDO



Ao aceitar este Termo, o Anunciante concede a Plataforma uma licenca ndo exclusiva,
gratuita, mundial e irrevogavel para utilizar, reproduzir, distribuir, exibir, adaptar,
modificar e criar obras derivadas de seus dados publicos (tais como nome, foto de perfil,
descricdo dos servicos, portfolio e avaliagoes recebidas) e do conteddo de seus
anuncios, para fins de divulgacao e promocao da Plataforma e dos servicos nela
anunciados, em quaisquer midias e canais, incluindo, mas ndo se limitando a, redes
sociais, e-mail marketing, materiais promocionais, banners e campanhas publicitarias.
Esta licenca permanecera em vigor enquanto o anuncio do Anunciante estiver ativo na
Plataforma. Caso o Anunciante deseje revogar esta autorizacao ou limitar o uso de seus
dados e conteldo, devera solicitar formalmente a Plataforma, que analisara a
solicitacdo e informara as possibilidades e prazos para atendimento.

7. EXCLUSAO DE ANUNCIOS E CONTA

A Plataforma reserva-se o direito de, a seu exclusivo critério e a qualquer tempo,
remover anuncios ou suspender/encerrar a conta do Anunciante, sem aviso prévio ou
necessidade de justificativa, nos seguintes casos, entre outros:

a) Informacgoes falsas, enganosas, incompletas ou desatualizadas fornecidas pelo
Anunciante;

b) Conteldo do anuincio que esteja em desacordo com a legislacdo vigente, com este
Termo ou com as diretrizes de uso da Plataforma;

c) Recebimento de denuncias fundamentadas sobre a conduta do Anunciante ou a
qualidade dos servicos prestados;

d) Atividades que afetem negativamente a imagem, reputagao ou funcionamento da
Plataforma;

e) Violacdo de quaisquer outras clausulas deste Termo.

Em caso de dendncia ou suspeita de violacdo, a Plataforma podera, a seu critério,
notificar o Anunciante para que apresente sua defesa ou esclarecimentos em um prazo
determinado, antes de tomar qualquer medida definitiva. A decisao final sobre a
remocao do anlncio ou encerramento da conta caberd exclusivamente a Plataforma.

8. ALTERACOES NO TERMO

Este Termo podera ser modificado pela Plataforma a qualquer tempo, a seu exclusivo
critério. As alteracOes entrardo em vigor a partir de sua publicacdo na Plataforma. O
Anunciante sera notificado sobre as modificagdes com antecedéncia minima de 15
(quinze) dias corridos, por meio de notificacao eletronica enviada ao e-mail cadastrado,
aviso destacado na Plataforma ou outros canais de comunicagao eficazes. O uso
continuo da Plataforma ap6s a comunicac¢do das altera¢Ges indicara a aceitacdo integral
das novas condi¢oes do Termo.



9. PROPRIEDADE INTELECTUAL

O Anunciante declara ser o Unico e exclusivo titular de todos os direitos de propriedade
intelectual (incluindo, mas nao se limitando a, direitos autorais, marcas, patentes e
segredos comerciais) sobre o conteddo que divulgar na Plataforma. Ao aceitar este
Termo, o Anunciante concede a Plataforma uma licenca gratuita, ndo exclusiva, mundial
e irrevogavel para utilizar, reproduzir, distribuir, exibir, adaptar, modificar e criar obras
derivadas de todo o conteldo (textos, imagens, videos, etc.) inserido na Plataforma pelo
Anunciante, para fins de opera¢do, promogao e aprimoramento da Plataforma. Esta
licenca perdurara enquanto o contelido estiver disponivel na Plataforma. A Plataforma,
por sua vez, reconhece e respeita os direitos de propriedade intelectual do Anunciante
sobre seu conteldo.

10. PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS (LGPD)

A Plataforma compromete-se a proteger a privacidade e os dados pessoais dos
Anunciantes, em conformidade com a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (Lei n°
13.709/2018 - LGPD) e demais legisla¢des aplicaveis. As informagdes pessoais coletadas
no cadastro e durante o uso da Plataforma serao utilizadas exclusivamente para os fins
de operacgao, melhoria e personalizacao dos servi¢cos, bem como para comunica¢ao com
o Anunciante. A Plataforma adota medidas técnicas e administrativas de seguranca para
proteger os dados contra acessos nao autorizados, perdas, altera¢des ou divulgacoes
indevidas. O Anunciante tem o direito de acessar, corrigir, atualizar, solicitar a exclusao
de seus dados pessoais, bem como exercer os demais direitos previstos na LGPD,
mediante solicitagdo formal a Plataforma. A politica de privacidade completa da
Plataforma, com detalhes sobre a coleta, tratamento e protecao dos dados, esta
disponivel em [LINK PARA A POLITICA DE PRIVACIDADE].

11. VIGENCIA E RESCISAO

Este Termo entra em vigor na data de aceite eletronico pelo Anunciante e vigera por
prazo indeterminado. O Anunciante podera rescindir este Termo e encerrar sua conta a
qualquer momento, mediante solicitacao formal a Plataforma, que providenciara a
remocdo de seus anuncios e dados pessoais em conformidade com a politica de
privacidade e a legislacdo aplicavel. A Plataforma também podera rescindir este Termo e
encerrar a conta do Anunciante, com ou sem aviso prévio, nos casos previstos na
Clausula 7 ou em caso de violagao de quaisquer outras disposi¢cdes deste Termo. A
rescisao deste Termo ndo exime as partes de cumprirem as obrigacdes pendentes ou de
responderem por eventuais danos causados durante a vigéncia do contrato.

12. RESOLUGCAO DE CONFLITOS E FORO



Quaisquer disputas, controvérsias ou reclamagdes decorrentes ou relacionadas a este
Termo serdo primeiramente submetidas a mediacdo, com o objetivo de buscar uma
solugcdo amigavel entre as partes. Caso a mediacao ndo seja bem-sucedida, as partes
elegem o foro da Comarca de Areal/RJ para dirimir quaisquer questdes oriundas deste
Termo, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

13. DISPOSICOES GERAIS

a) Integralidade: Este Termo constitui o acordo integral entre o Anunciante e a
Plataforma em relagdo ao objeto aqui tratado, substituindo quaisquer acordos ou
entendimentos anteriores, sejam eles verbais ou escritos.

b) Ndo Renuncia: A omissdo ou tolerdncia da Plataforma em exigir o estrito
cumprimento de qualquer clausula ou condi¢do deste Termo nao constituird novagao ou
renlncia a direitos, nem afetard a validade das demais disposi¢oes.

bc) Divisibilidade: Se qualquer disposicdo deste Termo for considerada invalida, ilegal
ou inexequivel por qualquer tribunal ou autoridade competente, as demais disposicGes
permanecerao em pleno vigor e efeito.

d) Cessao: O Anunciante ndo podera ceder ou transferir este Termo ou quaisquer
direitos e obrigacdes dele decorrentes sem o consentimento prévio e por escrito da
Plataforma.

e) Comunicagoes: Todas as comunicacOes entre as partes deverao ser realizadas por
escrito, preferencialmente por meio eletronico, nos enderecos de e-mail cadastrados.

Ao clicar em "Aceito os Termos de Uso" ou ao utilizar a Plataforma, o Anunciante declara
ter lido e concordado com todas as condi¢oes deste Termo.

[Local], [Data]
Encontrei Servigos

Anunciante



